IT Product Owner / Project Manager — VOLLZEIT (m/w/d)

Die Verkehrsauskunft Osterreich (VAO) ist ein Unternehmen mit umfangreichen Aufgaben im
offentlichen Sektor (14 Mitarbeitende). Seit 2013 versorgen wir die Verkehrsteilnehmer:innen
in Osterreich mit aktuellen Informationen und Routenberechnungen fiir den Offentlichen
Verkehr, Individualverkehr (Autoverkehr, Radfahren Zuful3gehen) sowie die Kombination aus
OV und IV. Wir agieren B2B. Zu unseren Kund:innnen zahlen die Verkehrsverbiinde,
ASFINAG, OAMTC, OBB, Wiener Linien, ORF sowie Ministerien. Diese beliefern wir mit
Webapplikationen, Smartphone-Apps und ReSt-Schnittstellen. Damit beauskunften wir mit
unseren hochverfiigbaren Systemen knapp 400 Millionen Routenauskinfte pro Jahr.

Zur Erweiterung unseres agilen und hochmotovierten Teams suchen wir eine:n erfahrene:n IT
Product Owner / Project Manager, die/der mit uns gemeinsam unsere Produkte in Abstimmung
mit unseren Kund:innen weiterentwickelt.

Die Herausforderung

Sie sind als IT Product Owner / Project Manager unternehmensinterne:r Ansprechpartner:in,
fuhren Meetings und stehen in stdndigem Kontakt zu unseren IT-Dienstleister:innen sowie
Product Ownern und System Managern aus dem technischen Betrieb. Gleichzeitig
reprasentieren Sie die Verkehrsauskunft in Projekten nach au3en: Sie beraten die
Kund:innen, beziehen deren Feedback mit ein und halten diese auf dem Laufenden. In lThrem
Arbeitsfeld werden Sie in digitalen Arbeitsablaufen denken, digitale Lésungen konzipieren
und etablieren und sich sténdig mit neuen IT-Anwendungen auseinandersetzen. Somit
tragen Sie aktiv zur Lésungsfindung und Weiterentwicklung unserer Produkte sowie zur
Bereitstellung einer hochqualitativen digitalen Informationsgrundlage zur Unterstiitzung und
Forderung eines nachhaltigen multimodalen Mobilitatsverhaltens bei.

Aufgaben

Produktverantwortung flr multimodale Routenplaner (WebApp und native Apps)
o Demand-Management
o Umsetzung von Anforderungen mit entsprechenden Dienstleister:innen
o Testing und Abnahme
o Kund:innenkommunikation und Release-Planung

o Eigenstandige Betreuung von Themen und Projekten, die in der VAO innovativ
weiterentwickelt werden

e eine enge Zusammenarbeit mit unterschiedlichen Partner:innen aus dem privaten
und offentlichen Sektor mit Fokus auf Mobilitat (Verkehrsverbiinde, ASFINAG,
OAMTC, Ministerien, Stadte, Gemeinden etc.)

e Aktive Teilnahme und Vertretung der VAO und ihrer Interessen in Projektmeetings
auf Tagungen und bei Konferenzen


https://www.verkehrsauskunft.at/

Was wir erwarten

Abgeschlossene Ausbildung mit Schwerpunkt IT auf Matura-, Bachelor- oder
Masterniveau oder gleichwertige berufliche Erfahrung

Berufliche Erfahrung im Produktmanagement (idealerweise 3 bis 5 Jahre)

Sehr hohes Interesse am Mobilitats- und Verkehrssektor sowie an Digitalisierung und
der Verarbeitung dieser Daten

Sehr hohe Kompetenz im Bereich Kund:innenkommunikation
Erfahrung mit komplexen IT-Projekten von Vorteil

Erfahrung in der Koordination von Aufgaben innerhalb eines Teams (interne
Mitarbeiter:innen, externe Dienstleister:innen)

Kund:innenorientierte Haltung und Servicegedanke

Strukturierte, gut organisierte und selbststandige Arbeitsweise

Was uns begeistert

Hohes Engagement, Initiative und Teamgeist

Begeisterung fur analysieren, konzeptionieren, evaluieren
Organisierte und strukturierte Arbeitsweise, Management-Kompetenz
Flexibilitat in einem sich stetig andernden Umfeld, Lernbereitschaft

Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse

Was Sie begeistert

Ein Jahresbruttogehalt ab EUR 43.000,- mit Bereitschaft zur Uberzahlung je nach
Quialifikation

Weiterbildungs- und Entwicklungsmaoglichkeiten (inkl. Zertifizierungsprifungen)

Modernes Buro direkt am Wiener Westbahnhof in unmittelbarer Nahe zur
Mariahilferstral3e

Bis zu 50 % Homeoffice moglich

Jobticket fur Wien (Offi-Jahreskarte der Wiener Linien oder 50 % Zuschuss zum
KlimaTicket O)

Die Moglichkeit die Produkte und unser Unternehmen aktiv mitzugestalten

Haben wir lhr Interesse geweckt? Wir freuen uns tber Ihre aussagekraftige Bewerbung
(inklusive Motivationsschreiben, Lebenslauf, Dienstzeugnisse) an jobs@verkehrsauskunft.at



mailto:jobs@verkehrsauskunft.at

